
Au 21e siècle, le secteur de la santé développe des approches centrées sur le patient qui 
nécessitent des technologies et des équipements adaptés à leur époque. Repensez la 
façon dont vous gérez vos chariots médicaux avec le système d’alimentation LiFeKinnex 
équipé de la technologie eKinnex™. Ce logiciel sécurisé, basé sur le Web et conçu 
par Ergotron, surveille en temps réel l’état de la batterie et vous permet d’identifier de 
manière proactive les besoins en matière de service et de maintenance afin de garantir 
la disponibilité de vos équipements et gagner du temps pour votre équipe informatique. 
Le portail est conforme aux normes HIPPA afin d’assurer la sécurité des données sur 
les patients et fournit des informations clés qui vous permettent de gérer votre parc de 
manière optimale afin de répondre à la modernisation et à la constante évolution des 
services de santé.   
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LOGICIEL

POUR

•   Le logiciel eKinnex™ permet de réduire les temps d’arrêt des 
chariots grâce à un tableau de bord en ligne vous donnant 
des informations en temps réel sur l'état de la batterie et bien 
plus encore 

•  Conformément aux normes HIPAA, le logiciel communique 
directement avec le cloud sans avoir accès aux dossiers des 
patients afin d’assurer la sécurité des informations 

•  Il alerte votre personnel informatique grâce à des notifications 
en temps réel lorsqu'une batterie nécessite une intervention 
ou une attention particulière afin d’éliminer toute conjecture  
et tout contrôle inutile 

•  Il permet au personnel informatique d’identifier à distance les 
problèmes afin de leur faire gagner du temps en leur évitant 
de se déplacer au sein des campus pour localiser un chariot 

•  En fonction de l’accord de niveau de service convenu, les 
notifications de service automatisées permettent à Ergotron 
de répondre à un événement au moment où il se produit en 
identifiant le problème à distance afin d'envoyer par la suite  
un technicien de service ainsi que les pièces nécessaires  
à l’intervention 

• Gratuit pour tous les utilisateurs de LiFeKinnex 

•  Installation facile depuis la page www.ergotron.com/ekinnex 
et qui ne nécessite pas de téléchargement du logiciel sur 
le poste de travail ; mise en service rapide grâce à une 
installation réalisée en une seule minute sur chaque appareil 

GESTION DU PARC DANS LE CLOUD



Principales fonctionnalités :  
•  Ajouter et supprimer des utilisateurs eKinnex 
•  Suivre l’état de vos batteries échangeables à chaud 
•  Organiser les chariots en groupes pour faciliter la gestion 
•  Trier et filtrer pour identifier les besoins de maintenance  

Pour en savoir plus, consultez la page  
www.ergotron.com/ekinnex. 

Métriques détaillées du système d'alimentation  
Les données historiques du système d’alimentation, notamment le 
statut, la charge et les derniers accès, vous permettent d’identifier 
rapidement les modèles d’utilisation et les problèmes potentiels. 

Un aperçu en un clin d’œil de votre parc : 
•  Notifications en temps réel lorsqu’un poste de travail mobile nécessite 

une intervention ou une attention particulière  
•  État de la batterie 
•  Informations relatives à la configuration matérielle des chariots,  

par exemple leur dernière localisation enregistrée

Pour plus d’informations, consultez www.ergotron.com
Pour en savoir plus :
Amériques: 800.888.8458 / +1.651.681.7600 / insidesales@ergotron.com
EMEA: +31.33.45.45.600 / info.eu@ergotron.com
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