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SOFTWARE

PER

•  Il dashboard online aiuta a ridurre i tempi di inattività 
del carrello, fornendo informazioni in tempo reale 
sulla durata della batteria e molto altro  

•  Il software comunica direttamente con il cloud, 
senza accedere ai file dei pazienti, mantenendo 
le informazioni sicure e assicurando la conformità 
HIPAA 

•  Fornisce notifiche in tempo reale agli addetti IT 
quando una batteria richiede assistenza o attenzioni 
particolari, eliminando dubbi e verifiche inutili 

•  Consente al personale IT di diagnosticare i problemi 
da remoto, contribuendo a ridurre le tempistiche 
di intervento, ed eliminando la necessità di doversi 
spostare attraverso campus estesi per localizzare  
un carrello 

•  In base al contratto di servizio previsto, le notifiche 
automatiche di assistenza consentono a Ergotron di 
affrontare un evento nel momento in cui si verifica, 
per diagnosticare a distanza la situazione e inviare 
assistenza e ricambi 

•  Gratuito per tutti gli utenti LiFeKinnex 

•  Facile da installare tramite www.ergotron.com/
ekinnex, senza bisogno di scaricare il software sulla 
postazione di lavoro; veloce da implementare, con 
un’installazione media per dispositivo di appena  
un minuto 

LA GESTIONE DEL PARCO MACCHINE BASATA SUL CLOUD

L’assistenza sanitaria del futuro, incentrata sul paziente, ha bisogno di tecnologia 
e attrezzature al passo con i tempi. Ripensa il tuo modo di gestire i carrelli medici 
grazie a un sistema di alimentazione LiFeKinnex con tecnologia eKinnex™. Questo 
software sicuro, basato sul web e hostato da Ergotron, monitora la durata della batteria 
in tempo reale, aiutandoti a identificare in modo proattivo le esigenze di assistenza 
e manutenzione. In questo modo si mantiene l’uptime e si limitano gli interventi del 
team IT. Il portale conforme all’HIPPA mantiene al sicuro le informazioni sui pazienti, 
fornendo al contempo informazioni chiave per gestire il parco macchine e soddisfare 
le esigenze di un’assistenza snella e innovativa.   



Caratteristiche principali:  
•   Aggiungi e rimuovi utenti eKinnex 
•   Visualizza lo stato delle batterie hot swap 
•   Organizza i carrelli in gruppi, per una gestione semplificata 
•   Ordina e filtra le informazioni per identificare le esigenze di manutenzione  

Per saperne di più: www.ergotron.com/ekinnex. 

Metriche dettagliate del sistema di alimentazione  
Storico del sistema di alimentazione, compresi carica, carico 
elettrico e corrente, consentono di identificare rapidamente i modelli 
di utilizzo e i potenziali problemi. 

Informazioni a colpo d’occhio sul corpo macchine: 
•    Notifiche in tempo reale quando una postazione mobile richiede  

manutenzione o attenzioni particolari  
•   Stato della batteria 
•   Informazioni sull’hardware del carrello, come l’ultima posizione riportata

Materiale scaricabile disponibile sul sito ergotron.com
Per ulteriori informazioni:
EMEA: +31.33.45.45.600 / info.eu@ergotron.com
Assistenza clienti: custom@ergotron.com
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