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L’Ospedale Pediatrico tedesco velocizza e 
semplifica l’attività di documentazione grazie  
ai carrelli medici StyleView 42
AMBURGO, GERMANIA

Cliente: Ospedale Pediatrico Cattolico  
di Wilhelmstift

Settore: Sanità

Località: Amburgo, Germania

Dipendenti: 1.000

Numero di letti: 261

Progetto: Digitalizzazione della 
documentazione del paziente

Prodotti Ergotron: Carrelli medici con 
cassetti StyleView® 42

L’Ospedale Pediatrico Cattolico di 
Wilhelmstift, parte del Gruppo Ansgar, 
è il più grande ospedale pediatrico di 
Amburgo, con 11 reparti specialistici e 
23 specializzazioni mediche. L’istituto 
necessitiva di carrelli medici facili 
da usare per la documentazione dei 
pazienti e il piano di transizione digitale. 

Le postazioni di lavoro dovevano poter 
essere utilizzate in tutto l’ospedale, 
pertanto il semplice aggiornamento 
delle postazioni per computer fisse 
non era la soluzione giusta. L’Ospedale 
Pediatrico Cattolico di Wilhelmstift 
aveva bisogno di un carrello 
informatizzato mobile, che fosse 
compatibile con il sistema di Cartella 
Clinica Elettronica (CCE) esistente, con 
un thin client standard e che potesse 
contenere documenti o un blocco note.



“Il carrello medico SV42  
è intuitivo, facile da gestire  
e semplicemente fantastico  

da usare". 
— Bettina Stoterau, 

 Ufficio per la Digitalizzazione

“Si tratta di un aspetto particolarmente 
importante per gli infermieri, i medici 
e gli altri utenti, che, in questo modo, 
non sono costretti ad imparare ad 
utilizzare una nuova applicazione”, ha 
affermato Bettina Stöterau dell'Ufficio 
per la Digitalizzazione dell'Ospedale 
Pediatrico Cattolico di Wilhelmstift. “Le 
nuove attrezzature sono più facili da 
usare quando l'applicazione è la stessa, 
indipendentemente dal fatto che si 
stia utilizzando una scrivania fissa o un 
carrello mobile”. 

Per circa sei mesi, il personale 
ospedaliero ha testato varie soluzioni 
prima di optare per il carrello medico 
StyleView 42 di Ergotron. 

“Il thin client può essere riposto 
ordinatamente nel vano portaoggetti 
e la postazione è mobile, quindi 
chiunque debba compilare la 
documentazione del paziente può 
utilizzarlo”, ha affermato Mark Brede, 
responsabile del dipartimento IT.  

Il team ha apprezzato la 
manegevolezza del carrello, la 
possibilitá di regolare l’altezza in base 
alle esigenze di ciascun utente e di 
poterlo utilizzare sia in piedi che da 
seduti. 

“Il carrello medico SV42 è intuitivo, 
facile da maneggiare e semplicemente 
fantastico da usare”, ha affermato 
Stöterau. “Questo carrello permette a 
tutti di lavorare comodamente e aiuta 
a prevenire mal di schiena, dolore al 
collo e altri malesseri fisici”. 

Inoltre, il supporto per il mouse 
scorrevole può essere utilizzato 
su entrambi i lati della tastiera e di 
conseguenza sia i destri che i mancini 
possono lavorare comodamente. Il 
carrello può essere equipaggiato con 
diversi cassetti per trasportare vari tipi 
di materiali e forniture.

Brede ha apprezzato il fatto che il 
carrello rispetti gli standard previsti per 
garantire la privacy dei dati.

“Un cassetto con serratura a combinazione consente ai nostri dipendenti di portare con sé le cartelle  
e di archiviarle nel rispetto di quanto previsto dalla normativa GDPR”. 

— Mark Brede, responsabile del dipartimento IT

“Un cassetto con serratura a 
combinazione consente ai nostri 
dipendenti di portare con sé le cartelle 
e di archiviarle in conformità con la 
normativa GDPR", ha affermato.

L’Ospedale Pediatrico Wilhelmstift 
rimane in stretto contatto con Ergotron   
per consigli su come continuare 
ad adattare le proprie attrezzature 
all’evolversi delle necessitá di 
digitalizzazione e dei pazienti.
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